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Contenido del embalaje 
 

 Base del teléfono 
 Auricular 
 Cable rizado 
 Cable de línea: contiene cable para Línea 1 y Línea 2 (RJ14) 
 Adaptador de corriente: 220Vac, 9Vdc/300mA (la tensión de entrada depende del país) 
 Manual de usuario (en CD) 
 Kit de montaje en pared / sobremesa (contacte con su comercial para más información) 

 
 

 

 
 

Por favor, lea este manual de instrucciones antes de usar el teléfono por primera vez  

 

  

 

 

Base del teléfono Auricular Cable rizado
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(en CD) 
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corriente 
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(I)  Ajustes del sistema 
 
 

Ajustes del teléfono 
 
 

Asignación del número de extensión 
 
Cada teléfono dentro de la instalación, debe tener su propio número de extensión y éste debe ser 
único. Para asignar un número de extensión al teléfono haga lo siguiente: 
 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla aparecerá “1. DND Setting”. 
2. Use las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta visualizar la opción “3. 

Phone Setting”. 
3. Pulse la tecla DIAL o bien el número 3 para entrar en la opción. Se mostrará “1. Station 

Number”. 
4. Pulse DIAL. Se mostrará “Station Number:X” donde X es el número de extensión actual.   
5. Use la tecla DELETE para ir recorriendo los números de extensión disponibles.  
6. Pulse la tecla PROGRAM para seleccionar el número de extensión y salir. Cuando el teléfono 

esté en reposo, en pantalla se mostrará “Station #X”, donde “X” representa el número de 
extensión del mismo. 

 
Si quisiera cambiar el número de extensión en cualquier momento, deberá seguir los pasos 
explicados anteriormente. Los números de extensión disponibles son del 1 a 8.  Únicamente 
aparecerán como disponibles los números de extensión no asociados a ningún otro equipo del 
sistema. 
 
Nota: Si en el mismo sistema hubiera números de extensión duplicados, o si un teléfono se reinicia 
después de su instalación, los iniciadores LINE1, LINE2, INTERCOM y SPEAKER parpadearán a la vez 
para indicarle que no se le ha asignado un número de extensión correcto a ese equipo. Transcurridos 
unos segundos, automáticamente detectará y demandará el número de extensión más bajo 
disponible en el sistema. 
 
 
Función No Molesten (DND, Do Not Disturb) 
 
Para activar y desactivar esta función, simplemente pulse la tecla DND. El estado actual se mostrará 
en el indicador luminoso. 
 
 
Ajuste de timbres On/Retardado/Off: 
 
Para seleccionar como va a sonar cada línea, haga lo siguiente: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se mostrará “1. DND Setting”. 
2. Use las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta visualizar “3. Phone 

Setting”. 
3. Pulse DIAL o bien la tecla 3 para entrar en la opción. Verá en pantalla “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones hasta visualizar “2. L1 ringer”. 
5. Pulse DIAL. En pantalla verá “L1 ringer: ON”.  Pulse la tecla DELETE para seleccionar las 

diferentes opciones disponibles: 
 

L1 ringer: ON (ajuste por defecto) 
L1 ringer: DELAY 
L1 ringer: OFF 

 
6. Pulse la tecla PROGRAM para aceptar y salir. 
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El timbre para cada línea externa se controla individualmente en cada teléfono. Hay tres posibles 
ajustes para cada timbre de línea: 
RINGER ON: El timbre sonará normalmente cuando entre una llamada. 
RINGER DELAY: El timbre de llamada no sonará hasta transcurridos 20 segundos.  Esta opción es 

muy útil cuando hay una persona destinada a recibir todas las llamadas entrantes y hay varios 
teléfonos conectados a la misma línea. 

RINGER OFF: Se anula el timbre para llamadas entrantes. 
 
En todos los casos, los indicadores de línea parpadearán cuando tengamos una llamada entrante y 
siempre podrá contestar la llamada, independientemente de si está sonando o no el timbre en tu 
teléfono. Capturará la llamada pulsando la tecla de línea correspondiente (la que parpadee). 
 
Nota:  El timbre de llamada para la línea L2 también se puede ajustar seleccionando la opción 3, “3. 
L2 ringer”, en el submenú “Phone Setting”. 
 
 
Ajuste de la Línea 2 como conectada/privada/no conectada 
 
Para asignar o no la línea 2 a un teléfono, siga estos pasos: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “4. L2 type”. 
5. Pulse DIAL o la tecla 4 para entrar en la opción. Se mostrará “L2 type: NORMAL”.  Pulse DELETE 

para ir recorriendo las diferentes opciones disponibles, que son: 
 
L2 type: NORMAL (valor por defecto) 
L2 type: PRIVATE 
L2 type: UNCONN 
 

6. Pulse PROGRAM para seleccionar el valor deseado y salir. 
 
La conexión de la línea 2 se puede controlar individualmente en cada teléfono. Hay 2 posibles 
ajustes: 
 
NORMAL:    La línea 2 se da de alta en ese teléfono y se comparte con otras extensiones. 
PRIVATE: La línea 2 es una línea privada conectada solamente a esta extensión. 
UNCONNECTED:   La línea 2 no está conectada a este teléfono. 
 
Nota:  La línea 1 no se puede modificar y tiene que estar asignada a todos los teléfonos 
 
 
Respuesta a llamadas internas 
 
Para configurar como se contestan las llamadas internas, siga los siguientes pasos: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “5. Intcm answer”. 
5. Pulse DIAL o la tecla 5 para entrar en la opción. Se mostrará “Icm answer: RING”.  Pulse DELETE 

para ir recorriendo las diferentes opciones disponibles, que son: 
 
Icm answer: RING (valor por defecto) 
Icm answer: AUTO 
 

6. Pulse PROGRAM para seleccionar el valor deseado y salir. 
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Hay 2 posibles ajustes para contestar llamadas internas: 
 
RING: cuando le estén llamando internamente a su extensión, le sonará el teléfono. Para contestar 

la llamada, levante el auricular o pulse la tecla SPEAKER como lo haría con cualquier llamada 
entrante. 

AUTO: cuando le llamen internamente, le sonará un solo timbre y a continuación se activará la 
llamada automáticamente en modo manos libres. Podrá iniciar la conversación en manos libres.   

 
 

Ajuste de fecha y hora 
 
Para poner en fecha y hora el teléfono, siga el siguiente procedimiento: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “4. Time/Date Set”. 
3. Pulse DIAL. En pantalla aparecerá "1. Time setting". 
4. Pulse DIAL. En la pantalla se visualizará “YYMMDDHHMM”.  Introduzca la fecha y la hora 

siguiendo el formato anterior (2 dígitos de año, 2 del mes, 2 del día, 2 de la hora y por último 
los minutos). La hora se introducirá siempre en formato 24h (en total 10 dígitos).  A modo de 
ejemplo, el 22 de Mayo de 2008 a las 12:38 se introduciría 0805221238.  Si necesitara borrar 
algún dígito, pulse la tecla DELETE.   

5. Una vez introducidos los 10 dígitos, pulse DIAL para confirmar. Si la información es válida, el 
reloj del sistema se reajustará.  

 
Nota: Si tiene contratado el servicio de identificación de llamadas con su operador (formato FSK), no 
será necesario que introduzca la hora del sistema manualmente ya que se actualizará 
automáticamente al recibir llamadas entrantes (porque la fecha y la hora se mandan junto con la 
información del número llamante) 
 
 
 
Ajustes avanzados 
 

Recordatorio de llamada retenida 
 
Puede ajustar cada cuanto tiempo se le avisará de que tiene una llamada retenida. Para ello: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a  “6. Advanced”. 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 6 para entrar en la opción. Podrá ver en pantalla “1. Hold reminder”. 
6.    Pulse DIAL. Visualizará “Reminder: 1min”.  
7.    Vaya pulsando la tecla DELETE para ir recorriendo las opciones disponibles que son las 

siguientes:  
 

Reminder: NEVER  
Reminder: 1min (por defecto) 
Reminder: 2min  
Reminder: 3min 

 

8.    Pulse PROGRAM para aceptar y salir del menú o bien la tecla DIAL para continuar con más 
ajustes. 

 
Los posibles valores para el recordatorio significan lo siguiente: 
 
NEVER: cuando retenga una llamada, nunca se le recordará incluso si la llamada se retiene por un 

largo periodo de tiempo. 
1min, 2min, 3min:  Una vez puesta una llamada en retención, un tono de recordatorio se escuchará 

cada 1, 2 o 3 minutos a partir del momento en que la llamada sea retenida. El periodo de tiempo 
entre avisos, dependerá de la opción que escoja.  
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Tiempo máximo de retención 
 
Puede ajustar el tiempo máximo en que una llamada puede estar retenida para evitar tener una 
línea ocupada por una retención olvidada o realizada por error: 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a  “6. Advanced”. 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 6 para entrar en la opción. Podrá ver en pantalla “1. Hold reminder” 
6. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “2. Hold drop”. 
7. Pulse DIAL o bien la tecla 2. Podrá ver en pantalla “Hold drop: 5min”. 
8. Para ir recorriendo las diferentes opciones, pulse la tecla DELETE. 

 
Las diferentes posibilidades son: 
Hold drop: NEVER 
Hold drop: 5min (por defecto) 
Hold drop: 10min  
 

9. Pulse PROGRAM para aceptar y salir del menú o bien la tecla DIAL para continuar con más 
ajustes. 

 
La opción Hold Drop determina el periodo de tiempo en  el que una llamada que ha sido retenida se 
desconectará automáticamente transcurrido un determinado periodo de tiempo.  Las diferentes 
opciones tienen el siguiente significado: 
 
NEVER: El teléfono nunca desconectará una línea retenida, independientemente del tiempo que 

lleve en ese estado.  
5 min, 10 min: El teléfono desconecta llamadas retenidas cuando éstas llevan 5 o 10 minutos en ese 

estado. Esta función evita que las llamadas se queden retenidas indefinidamente por error.  
 
 

Ajuste CID tipo 2 ON/OFF 
 
Si tuviera el servicio contratado con el operador, podrá recibir identificación de llamadas en el caso 
de recibir llamadas en espera.  
 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a  “6. Advanced”. 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 6 para entrar en la opción. Podrá ver en pantalla “1. Hold reminder” 
6. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Type2 CID”. 
7. Pulse DIAL o bien la tecla 3.  Podrá ver en pantalla “Type2 CID: OFF”. Use DELETE ara ir 

recorriendo las diferentes opciones (ON / OFF). 
8. Pulse PROGRAM para aceptar y salir del menú o bien la tecla DIAL para continuar con más 

ajustes 
 
 

Tecla Flash 
 
La tecla Flash le permite hacer transferencias de llamadas.  
 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
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4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a  “6. Advanced”. 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 6 para entrar en la opción. Podrá ver en pantalla “1. Hold reminder” 
6. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “4. Flash time”. 
7. Pulse DIAL o bien la tecla 4. Se mostrará en pantalla “Flash time:100ms”. 
8. Para ir recorriendo las diferentes opciones, pulse la tecla DELETE. 
 

Flash time: 100ms (por defecto) 
Flash time: 300ms 
Flash time: 600ms  
Flash time: 1s 

 
9. Pulse PROGRAM para aceptar y salir del menú o bien la tecla DIAL para continuar con más 

ajustes. 
 
La configuración por defecto de la tecla flash es de 100ms, correspondiente al valor en España. Sin 
embargo, si su instalación requiere un tiempo de apertura temporizada mayor o menor, puede 
cambiarla a otro de los valores disponibles. 
 
 
Tiempo máximo de No Molesten (DND) 
 
 
1. Pulse PROGRAM. En pantalla se muestra “1. DND Setting”. 
2. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “3. Phone Setting”. 
3. Pulse DIAL o pulse la tecla 3 para entrar. Se mostrará “1. Station Number”. 
4. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a  “6. Advanced”. 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 6 para entrar en la opción. Podrá ver en pantalla “1. Hold reminder” 
6. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a “5. DND Timeout”. 
7. Pulse DIAL o bien la tecla 5. Se mostrará en pantalla “DND Timeout:30M”.  Para ir recorriendo 

las diferentes opciones, pulse la tecla DELETE.  
 

         DND Timeout:30M (por defecto) 
        DND Timeout: 4H 
        DND Timeout:24H 
        DND Timeout:48H 
 
Estos valores son 30 minutos, 4 horas, 24h y 48h. Transcurrido el tiempo seleccionado, la function No 
Molesten (DND) se reajustará al valor por defecto (se desactivará). 
 
8. Pulse PROGRAM para aceptar y salir del menú o bien la tecla DIAL para continuar con más 

ajustes 
 
 
 

(II)  Funcionamiento del sistema 
 

Realizar y recibir llamadas 
 
Realizar llamadas 
Existen 3 maneras de obtener tono de línea con el EP2280. Puede coger el auricular directamente, 
pulsar la tecla de línea correspondiente o pulsar la tecla SPEAKER. 
 
En cada uno de estos casos, escuchará tono de invitación a marcar y podrá realizar llamadas. 
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Recibir llamadas 
Si se recibe una llamada en el teléfono, sonará el timbre del mismo y parpadeará la tecla de línea por 
la que esté entrando la llamada. 
 
Para contestar esa llamada, tiene varias posibilidades: coger el auricular del teléfono, pulsar la tecla 
de línea que parpadea o bien pulsar la tecla SPEAKER. 
  
En todos esos casos, una vez la llamada se ha recepcionado en el teléfono, la tecla de línea 
correspondiente dejará de parpadear y escuchará la voz de la persona que le está llamando. 
 
 
Ajuste del volumen de altavoz, timbre y  auricular 
 
Para ajustar el nivel de volumen del altavoz: 
1. Pulse la tecla SPEAKER. Escuchará el tono de línea a través del altavoz. 
2. Utilice las teclas ▲ y  ▼ para ajustar el volumen al nivel deseado. 
 
Para ajustar el nivel de volumen de timbre: 
Cuando el teléfono se encuentre en reposo, simplemente use las teclas ▲ y  ▼ para ajustar el 

volumen de timbre al nivel deseado.  Cada vez que pulse  ▲ y  ▼ con el teléfono descolgado, se 

emitirá un timbre corto que irá variando de acuerdo con la tecla pulsada. 
 
 
Para ajustar el volumen de auricular: 
Levante el auricular y escuchará el tono de llamada. Para variar el volumen, simplemente pulse las 
teclas ▲ y  ▼. 
 
 
Uso de la tecla Flash 
 
Pulse la tecla FLASH para usar servicios de llamada del operador con el que trabaje. 
 
Nota: El ajuste por defecto de la tecla FLASH es 100 milisegundos, que es el valor apropiado para 
España. Sin embargo, puede variar el valor. Para más información, vaya a la sección “Tecla Flash”. 
 
 
Rellamada 
 
Para volver a llamar al último número marcado: 
1. Descuelgue el teléfono, ya sea levantando el auricular, pulsando la tecla SPEAKER, o bien 

pulsando la tecla de línea deseada. 
2. Pulse REDIAL. 
 
Para revisar los últimos tres números marcados: 
1.   Pulse REDIAL cuando el teléfono esté en reposo. Se mostrará el último número marcado en la 

pantalla.  
2.   Pulse las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer la lista de números. 
3.   Cuando visualice en la pantalla el número deseado, levante el auricular o pulse la tecla SPEAKER 

y el número de marcará automáticamente. 
 
 



 

 10

 
 
 

Lista de llamadas recibidas 
 
Para revisar los números de la lista de llamadas: 
1. En estado de reposo, pulse la tecla CALLER ID para visualizar la lista de llamadas recibidas. 
2. Se mostrará en la pantalla XX New YY Total, donde XX e YY se refieren al número de llamadas 

nuevas y llamadas en total respectivamente. 
3. Pulse “ < “ o “ > “ para recorrer la lista. 
4. Si desea devolver una llamada a un número de la lista, simplemente levante el auricular, pulse 

la tecla SPEAKER o pulse la tecla de línea deseada y el número se marcará automáticamente. 
 
 
Tecla Hold 
 
Para poner en espera una llamada externa: 
1. Pulse la tecla HOLD. 
2. Para volver a coger la llamada, pulse la tecla de línea correspondiente a la llamada puesta en 

espera. 
 
Cuando el llamante esté puesto en espera, puede colgar el auricular sin desconectar la llamada. 
Pulse la tecla de línea en cualquier momento para recuperar la llamada. 
 
Nota: No se pueden poner en espera llamadas internas. 
 
 
Tecla Mute 
 
Para cancelar el micrófono durante una llamada (para que la otra persona no le escuche): 
1. Pulse la tecla MUTE. 

- El indicador luminoso de la tecla MUTE se encenderá en rojo, indicando que el micro está 
silenciado. 

2. Para volver a activar el micrófono, pulse de nuevo la tecla MUTE. 
- El indicador luminoso de la tecla MUTE se apagará para indicarle que la función está 

desactivada. 
 
La función Mute le permite cancelar el micrófono del auricular para evitar que la otra persona le 
escuche mientras usted habla, por ejemplo cuando quiere realizar una consulta a un compañero. 
 
Esta prestación funciona tanto si usted está usando el auricular para hablar como si lo está haciendo 
en manos libres. Silencia únicamente su voz, de manera que podrá seguir escuchando a su 
interlocutor. 
 
La función mute se cancelará automáticamente cuando cuelgue, conmute entre líneas o bien cuando 
pase  de manos libres a auricular durante una llamada. 
 
 

Comprobación del estado de las  pilas 
 
Estado de las pilas: 
En la esquina superior derecha de la pantalla, se puede ver el icono de una pila en miniatura. Este 
icono indica el estado de las pilas del teléfono. Si el nivel de pilas es bajo, el icono le indica esta 
condición. 
 
Por favor, tenga en cuenta que las pilas le permiten poder trabajar en caso de fallo de corriente. Si 
se han insertado tres pilas alcalinas tipo AA, cuando se vaya la luz el teléfono podrá aguantar en 
estado de reposo durante más o menos un mes o en funcionamiento durante unas 12 horas. 
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(III) Llamadas internas y manejo de llamadas  
 

Realizar y recibir llamadas internas 
 
Realizar llamadas internas 
Para intercomunicarse con otra extensión: 
1.  Pulse la tecla INTERCOM.  La pantalla mostrará “Intercom: _”.  Pulse el número de extensión con 

la que desee hablar (1-8). 
2. Para finalizar una conversación, cuelgue el auricular o pulse la tecla SPEAKER. 
 
Para realizar una consulta a una extensión interna mientras atiende una llamada externa: 
1. Pulse la tecla HOLD para poner en espera la llamada externa. 
2. Pulse la tecla INTERCOM.  Curse la llamada interna tal y como se explica en la sección anterior. 
3. Cuelgue la llamada interna y pulse la tecla de Línea de la llamada externa que tenía retenida 

para volver a activarla. 
 
Cuando llama internamente, el altavoz se activa automáticamente. 
 
Contestar llamadas internas 
Para contestar a una llamada interna: 
 
A Si su teléfono está ajustado como INTERCOM RING: 
 Pulse la tecla SPEAKER o bien levante el auricular para comenzar a hablar. 
 
B Si su teléfono está ajustado como INTERCOM AUTO: 
 Escuchará un ring, tras el cual se contestará la llamada automáticamente en manos libres. 
 En cualquier momento podrá atender la llamada hablando hacia el teléfono. 
 
Para contestar una llamada interna mientras está atendiendo una llamada externa: 
1. Pulse la tecla HOLD para poner en espera la llamada externa. 
2. Pulse la tecla INTERCOM que parpadea para contestar la llamada interna. 
3. Cuando finalice la llamada interna cuelgue el auricular y pulse la tecla de línea para recuperar 

la llamada externa que había retenido. 
 
 

Realizar y contestar llamadas de búsqueda (Page) 
 
Realizar Pages: 
Para realizar una llamada de Page a otra extensión: 
1. Pulse INTERCOM.  La pantalla mostrará “Intercom: _”. 
 
 
2. Pulse la tecla SPEAKER y visualizará “Page: _”. 
3. Marque el número de extensión a la que quiere hacer la llamada de búsqueda (1-8). 
4. Tras escuchar el tono de paging, hable hacia el teléfono o levante el auricular para realizar su 

anuncio. 
 
Para realizar un Page a todos: 
Pulse 2 veces la tecla PAGE. 
 
La prestación Paging permite realizar anuncios a otras extensiones del sistema. Cuando realiza una 
llamada de page, el altavoz se active automáticamente y puede seguir hablando en manos libres o 
bien levantar el auricular para hablar a través del mismo. 
 
Nota: Solamente podrá realizar llamadas de Page a extensiones que no estén en uso o no tengan la 
función NO MOLESTEN activada.  
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Contestar llamadas de Page: 
Para contestar tanto llamadas de page dirigidas a su extensión como a todas las extensiones, haga 
lo siguiente: 
1. Levante el auricular o bien pulse la tecla SPEAKER. También puede pulsar la tecla INTERCOM 

mientras parpadea. 
2. Para finalizarla, cuelgue el auricular o pulse la tecla SPEAKER. 
 
Una vez haya escuchado el anuncio, debería contestar un Page que haya sido dirigido directamente 
a su extensión levantando el auricular. Cuando la llamada sea un Page a todos, deberá pulsar la tecla 
INTERCOM. En cualquier caso, conectará con el llamante en una conversación privada.  
 
Una llamada de Page dirigida a una extensión en concreto, solamente la puede contestar dicha 
extensión. Sin embargo, puede contestar a una llamada de Page a todos desde cualquier teléfono 
del sistema multilínea, incluso el que tenga la línea ocupada con una llamada externa o tenga el No 
Molesten activado. 
 
 

Transferencia de llamadas 
 
Para transferir una llamada anunciando a la extensión a la que se la va a transferir: 
1.   Pulse la tecla HOLD para poner en espera la llamada externa que desea transferir. 
2. Realice una llamada interna hacia la extensión deseada.  
3. Espere a que la extensión le conteste e infórmele que va a transferirle una llamada externa. 
4. La extensión deberá pulsar la tecla de línea correspondiente a la línea retenida para poder hablar 

con ella. 
 
Para transferir una llamada directamente, sin aviso previo a la extensión de destino: 
1. Cuando hable con la llamada externa pulse la tecla TRANSFER. 
2. Marque el número de extensión para transferir la llamada a esa extensión. 
 
 

Poner en conferencia dos llamadas externas 
 
Siga los siguientes pasos: 
1. Realice una llamada o bien conteste a la llamada entrante. 
2. Pulse HOLD. 
3. Haga o conteste una llamada en la segunda línea. 
4. Cuando la segunda llamada esté activa, pulse al tecla CONFERENCE. Las llamadas se pondrán en 

conferencia automáticamente. 
5. Para terminar una llamada en conferencia, cuelgue. Las dos llamadas se desconectarán.  
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(IV) Uso de las memorias 
 

Memorias directas 
 
El teléfono dispone de 9 teclas de memoria, donde se pueden guardar hasta 18 números (2 por 
tecla). Para acceder a la segunda memoria de la tecla, pulse la tecla LOWER y a continuación la tecla 
de memoria en cuestión. 
 
Para grabar un número en memoria: 
 
1. Pulse la tecla  PROGRAM. 
2. Utilice las teclas  “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones hasta visualizar “2.Set memory”.   
3. Pulse DIAL. En pantalla aparecerá “Press MEM key”.  Escoja la memoria directa en la que quiera 

almacenar el número de teléfono.  Para grabar la segunda memoria de una tecla, pulse 
previamente la tecla LOWER y la tecla de memoria a continuación. 

4. Una vez pulsada la tecla de memoria deseada, en la pantalla se mostrará  el número que haya 
almacenado en dicha memoria y la frase “PressDIAL2Change” (que significa pulse DIAL para 
cambiarla).  

5. Pulse DIAL si desea reemplazar el número por otro. 
6. En este caso, se mostrará “Enter number”.  Introduzca el nuevo número que desea almacenar. 

Para borrar dígitos pulse la tecla DELETE.  
7. Una vez tenga el número correcto, pulse de nuevo DIAL . Se muestra ahora en pantalla “Enter 

name”. 
8. Introduzca el nombre con el teclado numérico. Por ejemplo, para introducir una “A” pulse una 

vez la tecla 2, para introducir una “K” pulse dos veces la tecla 5, para una “Y” pulse tres veces 
la tecla 9. 

9. Una vez introducido el nombre, pulse DIAL. El número con su nombre asociado habrá quedado 
guardado en la tecla correspondiente.   

 
Para llamar a un número guardado en memoria, pulse la tecla donde esté guardado y 
a continuación levante el auricular. En el caso de querer llamar a la segunda memoria 
de la tecla, pulse LOWER y a continuación la tecla de memoria. Las memorias 
permiten guardar un máximo de 32 dígitos. 
 
 
 
(V) Formateo del sistema 
 
NOTA: En esta sección, una vez se haya confirmado y realizado el borrado, la eliminación de datos 
será permanente y será imposible recuperar los datos borrados, ajustes y listas de llamadas. Esté 
bien seguro antes de proceder a un borrado de datos.. 
 

Borrar ajustes 
 
Para borrar todos los ajustes realizados y dejar el teléfono tal y como venía de fábrica cuando lo 
compró, siga los siguientes pasos: 
1. Pulse la tecla PROGRAM.  Aparecerá en pantalla “1. DND Setting”.   
2. Pulse las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a la opción “5. Load 

default”. 
3. Pulse DIAL o la tecla 5. Se mostrará en pantalla "1. Erase setting". 
4. Pulse DIAL o bien la tecla 1. Aparecerá "Press # to cfm".  
5. Para poner el teléfono con los ajustes por defecto, pulse #. 
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Borrar memorias 
 
Para borrar todas las memorias del teléfono: 
1. Pulse la tecla PROGRAM.  Aparecerá en pantalla “1. DND Setting”. 
2. Pulse las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a la opción “5. Load 

default”. 
3. Pulse DIAL o la tecla 5. Se mostrará en pantalla "1. Erase setting". 
4. Con la tecla “ > “ visualizará "2.Erase memory". 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 2. Aparecerá "Press # to cfm".  
6. Para borrar todas las memorias, pulse #. 
 

Borrar la lista de llamadas 
 
Para borrar todas las listas de llamadas: 
1. Pulse la tecla PROGRAM.  Aparecerá en pantalla “1. DND Setting”. 
2. Pulse las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a la opción “5. Load 

default”. 
3. Pulse DIAL o la tecla 5. Se mostrará en pantalla "1. Erase setting". 
4. Con la tecla “ > “ visualizará "3.Erase call log". 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 3. Aparecerá "Press # to cfm".  
6. Para borrar todas las memorias, pulse #. 
 
Cuando visualice la lista de llamadas recibidas pulsando la tecla CALLER ID, aparecerá 00 New 00 
Total. 
 
NOTA: Si solamente quisiera borrar algunos números de la lista de llamadas recibidas, haga lo 
siguiente: 
1. Pulse CALLER ID para acceder a la lista de llamadas y a continuación pulsa la tecla “ > “ para 

recorrer la lista.   
2. Cuando visualice algún número que quiera borrar, simplemente pulse la tecla DELETE y el 

registro quedará borrado de manera permanente.. 
 

Borrar todo 
 
Para borrar ajustes, memorias y listas de llamadas , siga los siguientes pasos: 
1. Pulse la tecla PROGRAM.  Aparecerá en pantalla “1. DND Setting”. 
2. Pulse las teclas “ < “ o “ > “ para recorrer las opciones de menú hasta llegar a la opción “5. Load 

default”. 
3. Pulse DIAL o la tecla 5. Se mostrará en pantalla "1. Erase setting". 
4. Con la tecla “ > “ visualizará "4.Erase all". 
5. Pulse DIAL o bien la tecla 4. Aparecerá "Press # to cfm".  
6. Para borrar todas las memorias, pulse #. 


